REGULAMIN

Kkorzystania ze sklepu www.ooomeble.pl obowigzujacy od 01.07.2021

Dzialt I [POSTANOWIENIA OG()LNE]
§ 1 Definicje wyrazen uzytych w Regulaminie

1. Sklep prowadzony przez oOomeble.pl w jezyku polskim, zorganizowany jako sklep
internetowy, utrzymywany w domenie www.ooomeble.pl, w ramach ktérego po
spetnieniu warunkéw przewidzianych przez regulamin, uzytkownicy otrzymuja
mozliwo$¢ zawierania umow sprzedazy towaréw. W dalszej czesci
regulaminu www.ooomeble.pl nazywany bedzie réwniez ,,sklepem”.

2. Uzytkownik to osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a
takze osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej,
ktora korzysta lub zamierza korzysta¢ z serwisu. Podmiot, ktéry spetnia warunki
regulaminu, wyrazit che¢ korzystania z ustug sklepu www.ooomeble.pl, a w
szczegblnosci ktéry dokonat Rejestracji swojej osoby w systemie serwisu.

3. Rejestracja uzytkownika w wyniku poprawnego zarejestrowania, uzyskuje
wtasne Konto oraz uprawniony jest za pomoca czynnosci technicznych do sktadania
oSwiadczen woli Sprzedajgcemu, o przyjeciu ztozonej przez niego w ramach
serwisu www.ooomeble.pl oferty sprzedazy.

4. Sprzedawca, oferentem w sklepie jest oOomeble.pl

5. Kupujacy, sktadajacy zamoéwienie jest to uzytkownik ktéry w oparciu o czynnosci
techniczne serwisu www.ooomeble.pl przyjat oferte sprzedazy towaru lub ztozyt
zamOwienie wykonania okreslonej ustugi.

6. Konto jest to osobisty panel administracyjno - informacyjny Kupujacego, tworzony
automatycznie w wyniku prawidlowej rejestracji gdzie gromadzone oraz
przechowywane sg dane na temat dziatalno$ci uzytkownika w ramach
serwisu www.ooomeble.pl , a w szczeg6lnos$ci na temat ztozonych przez niego
zamoéwien oraz podanych przy rejestracji danych osobowych.

7. Towar to rzecz, ustuga lub prawo, ktére mogg by¢ przedmiotem umowy, a wskazane w
sklepie internetowym www.ooomeble.pl.

8. Oferta skierowana przez oOomeble.pl, do
wszystkich uzytkownikéw serwisu www.ooomeble.pl, oferta zawarcia umowy
sprzedazy okreslonego w niej towaru, za okreslong cene, regulowana trescig art. 66-70
kodeksu cywilnego. Oferta moze zawiera¢ dodatkowe postanowienia dotyczace
przysziej umowy, w szczeg6lnosci dotyczace zasad ptatnosci, zasad ponoszenia
kosztow transportu towaru oraz terminu realizacji zamowienia.

9. Zamowienie definiujemy jako okreslony przez Kupujgcego sposdb (parametry)
wykonania ustugi lub ustug (np. ciecia, oklejania, nawiercania, frezowania, klejenia itp.)
wskazanych przez oOomeble.pl towaréw (np. ptyt meblowych, sklejek, blatéw
meblowych itp.) sktadajacy sie na tres¢ zamoéwienia kierowanego przez Kupujacego do
oOomeble.pl. W zaméwieniu po okresleniu parametréw ustugi przez Kupujacego
system www.ooomeble.pl w sposOb automatyczny zamiesci dodatkowe informacje
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dotyczace przysztej umowy, w szczego6lnosci dotyczace ceny sprzedazy (wysokosci
wynagrodzenia) zasad ptatnosci, zasad ponoszenia kosztow transportu towaru oraz
terminu realizacji zamowienia.

10.Koszyk - narzedzie systemowe utatwiajace Kupujacemu dokonywanie zakupéw w
serwisie www.ooomeble.pl, umozliwiajace gromadzenie wybranych ofert lub ztoZzonych
zamOwien w jednym miejscu oraz podglad warto$ci zakupdw. Koszyk tworzony jest
automatycznie w wyniku ,klikniecia” opcji ,Dodaj do koszyka” przynajmnie;j
jednego towaru. Wybranie opcji ,Dodaj do koszyka” nie stanowi przyjecia oferty, ani
potwierdzenia jej otrzymania i nie jest wigzace ani dla Kupujgcego ani
dla Sprzedajacego. Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ z koszyka kazda wybrang
oferte. W koszyku kupujacy ma mozliwos¢ zweryfikowania tre$ci Zamowienia t;.
informacja wskazujgca uzytkownikowi jaka bedzie tres¢ umowy, zawartej w
wyniku przyjecia oferty. Zaméwienie w szczegblnosci wskazuje Kupujacemu jakie sg
zasady i terminy ptatnosci, zasady i koszty transportu towaru, oraz okresy realizacji
zamoéwienia. Ponadto zaméwienie moze zawierac¢ inne postanowienia. W zaleznosci od
rodzaju oferty, w Zamdéwieniu uzytkownik moze mie¢ prawo do ustalenia formy
ptatnosci oraz ustalenia zasad i kosztéw transportu.

11.Przyjecie oferty to podjete przez Kupujacego czynnosci techniczne polegajace na
zaakceptowaniu tresci oferty (jej przyjeciu), rodzace skutki w postaci zawarcia umowy
sprzedazy pomiedzy Sprzedajacym (Oferentem) i Kupujgcym (Oblatem).
Czynno$ci techniczne prowadzace do przyjecia oferty polegaja na potwierdzeniu przez
kupujacego otrzymania oferty - ,klikniecie” na prawidtowo wypetnionym
formularzu zamo6wienia, opcji ,,Z16Z zamoéwienie”, w wyniku czego, na wskazany w
formularzu rejestracyjnym lub Koncie - adres poczty elektronicznej - wystana zostanie
wiadomo$¢ e-mail, informujgca Kupujacego o dokonanym zaméwieniu. Kupujacy na
adres poczty elektronicznej otrzyma réwniez linki, z ktérych bedzie mégt skorzysta¢ w
sytuacji kiedy bedzie chciat anulowa¢ zamoéwienie lub dokona¢ zmiany w zamdwieniu.
W wyjatkowych przypadkach - gdy brak informacji na temat dostepnosci
produktu Kupujacy otrzyma zwrotny e-mail z pro$ba o oczekiwanie na ustalenie czy
dany towar jest dostepny oraz jak beda ksztattowaty sie koszty transportu. O ustaleniu
ww. informacji www.ooomeble.pl niezwtocznie poinformuje Kupujacego.

12.Ztozenie zamowienia to podjete przez Kupujacego czynnosci techniczne polegajace na
zaakceptowaniu przez niego tre$ci wygenerowanego zamowienia (powstatego w
oparciu o okreslony przez Kupujacego sposéb wykonania ustugi lub ustug), rodzace
skutki w postaci zawarcia umowy pomiedzy oOomeble.pl i Kupujacym.
CzynnoSci techniczne prowadzace do przyjecia oferty polegaja na potwierdzeniu
ztozenia zamdwienia - poprzez ,klikniecie” na prawidtowo wypetnionym
formularzu zamdwienia, opcji ,,Z16Z zamowienie”, w wyniku czego, na wskazany w
formularzu rejestracyjnym lub Koncie - adres poczty elektronicznej - wystana zostanie
wiadomo$¢ e-mail, informujgca Kupujacego o dokonaniu przez niego okreslonego
zamoéwienia. Kupujacy na adres poczty elektronicznej otrzyma réwniez linki, z ktérych
bedzie mogt skorzysta¢ w sytuacji kiedy bedzie chcial anulowa¢ zaméwienie lub
dokona¢ zmiany w zamoéwieniu. Istnieje mozliwos$¢ ztoZenia zaméwienia drogg
telefoniczng lub mailowa o czym mowa w § 12 pkt. 1 niniejszego Regulaminu.

13.Sprzedaz, Zawarcie umowy wynikajgca z procedury przyjecia oferty lub ztozenia
zamOwienia przez Kupujacego czynno$¢ prawna regulowana trescig art. 535- 581
kodeksu cywilnego, a w przypadku gdy nabywca jest konsument réwniez trescig
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

14.Niniejszy Regulamin korzystania z serwisu www.ooomeble.pl, znajdujacy sie pod



https://ooomeble.pl/
https://ooomeble.pl/
https://ooomeble.pl/

adresem internetowym sklepu https://www.ooomeble.pl/regulamin z mozliwos$cia
jego nieodptatnego pobrania oraz przechowywania w formacie PDF.

15.Administrator danych osobowych jest firma oOomeble.pl — wskazana w § 2 pkt 4
niniejszego Regulaminu podmiot decydujacy o celach i sposobach przetwarzania
danych osobowych.

16.Polityka prywatnosci — Dokument ,Polityka prywatnosci" stosowana przez
oOomeble.pl z siedzibg w L.ekawicy w zakresie ochrony danych osobowych dostepny
na stronie internetowej pod adresem https://www.ooomeble.pl/polityka-prywatnosci

§ 2 Informacje ogodlne

1. Przedmiotowy Regulamin okres$la zasady Swiadczenia ustug polegajacych na
mozliwosci korzystania przez Uzytkownikow z serwisu www.ooomeble.pl, ponadto
okresla sposéb i warunki zawierania w ramach serwisu www.ooomeble.pl umoéw
sprzedazy, wskazujac jakie czynnosci techniczne prowadza do jej zawarcia. Regulamin
stworzony zostal na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U., Nr 144, poz. 1204 ze zmianami) oraz w oparciu o
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,0g6lnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych
Osobowych” lub ,,ROD0"), a takze obowigzujace w zakresie ochrony danych osobowych
przepisy polskiego prawa.

2. Ustuga korzystania z serwisu www.ooomeble.pl polega na zapewnieniu dostepu do
internetowego sklepu meblowego zorganizowanego w domenie www.ooomeble.pl w
ramach ktérego, Uzytkownicy otrzymuja mozliwo$¢ zawierania ze Sprzedawca (na
warunkach okre$lonych w niniejszym regulaminie) uméw sprzedazy towaréw lub
$wiadczenia innych ustug zwiazanych z ich sprzedaza. W stosunku
do Uzytkownikéw wystepujacych w ramach serwisu www.ooomeble.pl w
charakterze Kupujgcych, ww. ustuga polega na nieodptatnym oddaniu do uzywania na
czas nieoznaczony, Srodkow technicznych potrzebnych do przyjecia oferty i zawarcia
umowy sprzedazy.

3. Administratorem danych osobowych jest oOomeble.pl z siedzibg w Lekawica 67, 34-
124 Lekawica.

4. Sprzedaz w ramach sklepu moze odbywac sie wylgcznie on-line poprzez strone
internetowg www.ooomeble.pl, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie,
24h w ciggu doby przez 7 dni w tygodniu.

5. W www.ooomeble.pl mozliwa jest ptatnos$¢ przelewem (numer konta bankowego jest
generowany indywidualne w koszyku) oraz szybkimi przelewami realizowanymi przez
Przelewy24.

6. Wszystkie wymienione produkty i nazwy sg uzywane wytacznie w celach
identyfikacyjnych.

§ 3 Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z serwisu www.ooomeble.pl
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1. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z serwisu to: komputer z procesorem
min. 800MHz, 512MB RAM, karta graficzng obstugujaca rozdzielczo$¢ 800x600 i 256
kolorow oraz przegladarka stron internetowych (Internet Explorer (wersja >= 5.5),
Mozilla Firefox, Opera, Chrome) a takze klawiatura lub inne urzgdzenie wskazujace,
umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy elektronicznych, co jest niezbedne
do prawidtowego ztozZenia zamoéwienia w www.ooomeble.pl.

2. 00omeble.pl informuje, iz podczas korzystania z ustug www.ooomeble.pl w
komputerze uzytkownika instalowane sg pliki typu "cookies”. Instalacja plikéw jest
konieczna do prawidtowego swiadczenia ustugi.

3. Wiecej informacji na temat plikdw typu “cookies” znajduje sie w Polityce prywatnosci
dostepnej na stronie internetowej pod adresem https://www.ooomeble.pl/polityka-
prywatnosci

Dzial I [ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU www.ooomeble.pl]
§ 4 Uzytkownicy

1. Uzytkownikami korzystajacymi z serwisu www.ooomeble.pl w
charakterze Kupujacych, moga by¢ wytgcznie osoby fizyczne, ktére ukonczyty 18 lat i
posiadaja peing zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, jak rowniez osoby prawne oraz
jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowos$ci prawnej moggce we wtasnym
imieniu nabywac prawa i zacigga¢ zobowigzania.

2. Uzytkownikiem Kkorzystajacym z serwisu www.ooomeble.pl w
charakterze Sprzedajacego jest wytacznie oOomeble.pl.

3. Uzytkownicy zobowigzani sg przestrzegac tre$¢ niniejszego regulaminu.

§ 5 Rejestracja

1. Uzytkownik o ktorym mowa w § 4 ust. 1, chcac skorzysta¢ w petni z
ustug serwisu powinien uprzednio dokona¢ Rejestracji. W wyniku
pomyslnej Rejestracji dla Uzytkownika zakladane jest Konto.

2. Warunkiem dokonania Rejestracji jest akceptacja Regulaminu.

3. Rejestracja nastepuje poprzez wypeinienie formularza rejestracyjnego znajdujacego
sie pod adresem internetowym https://www.ooomeble.pl/user/register zgodnie z jego
treScig. Minimalne dane jakie nalezy wskaza¢ w celu dokonania Rejestracji oraz
zatozenia Konta to podanie przez Uzytkownika: posiadanego, istniejgcego adresu
poczty elektronicznej e-mail oraz wybranie wtasnego, unikalnego hasta za pomoca
ktoérych Uzytkownik bedzie logowat sie do Konta. W wyniku poprawnego
wprowadzenia ww. danych rejestracyjnych do formularza oraz wybraniu opcji ,zapisz”,
system serwisu (automatycznie) wysyta na podany przez Uzytkownika
podczas Rejestracji adres e-mail, wiadomo$¢ ktéra zawiera dane o sposobie aktywacji
konta.

4. Uzytkownik ustalajac tres$¢ hasta powinien wzig¢ pod uwage fakt, iz dla zwiekszenia
poziomu zabezpieczenia przed jego ztamaniem, hasto powinno sktadac sie z co
najmniej 8 znakéw w sktad ktérych powinna wchodzi¢ przynajmniej jedna duza litera,
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jedna mata litera oraz cyfra. Hasto stanowi informacje poufng, do wytacznej
wiadomosci Uzytkownika. Uzytkownik zobowigzany jest do ustanowienia hasta w
sposob uniemozliwiajgcy jego odgadniecie przez osoby trzecie. Uzytkownik nie
powinien udostepniac tresci login-u i hasta osobom trzecim. Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki udostepnienia tresci login-u i hasta przez uzytkownika
osobom trzecim. Uzytkownik ponosi peing odpowiedzialnos¢ za wszelkie zamoéwienia
dokonane wskutek powyzszego naruszenia. Uzytkownik moze zmieni¢ ustalone
uprzednio hasto poprzez ztozenie takowej dyspozycji na swoim koncie.

§ 6 Konto

. Dostep do Konta, Uzytkownik otrzymuje dopiero po jego aktywacji. Aktywacja konta
nastepuje poprzez potwierdzenie przez uzytkownika rejestracji. Czynnosci techniczne
prowadzace do aktywacji konta to ,klikniecie” na wskazany w wiadomosci e-mail o
ktérej mowa w § 4 ust. 2, link (hipertacze) znajdujacy sie przy opcji ,aktywuj konto”.

. Z chwilg potwierdzenia Rejestracji zgodnie z ust. 1 dochodzi do zawarcia umowy
pomiedzy podmiotem rejestrowanym (Uzytkownikiem) a oOomeble.pl na czas
nieokreslony, ktorej przedmiotem sg ustugi §wiadczone przez oOomeble.pl w
ramach serwisu tj. mozliwos$¢ korzystania z narzedzi

systemowych serwisu umozliwiajacych przegladanie ofert towaréw oraz zawieranie
umoéw, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

. Uzytkownik, ktéry chce ztozy¢ oSwiadczenie o przyjeciu oferty, obowigzany jest, jezeli
posiada juz konto uzupetni¢ go zgodnie ze stanem rzeczywistym o nastepujace dane
kontaktowe: imie, nazwisko, ulica, nr domu, lokalu, kod pocztowy, miejscowos$¢ oraz nr
telefonu, a jezeli nie posiada konta wprowadzi¢ ww. dane do formularza zamdéwienia.
Ponadto uzytkownicy prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza obowigzani sg podac firme
pod jaka prowadza dziatalno$¢ oraz posiadany nr NIP.

. Wskazane w pkt. 3 powyzej dane osobowe sg niezbedne do zawarcia i wykonania
umowy. Otrzymane od Uzytkownika dane osobowe bedg przetwarzane

przez Administratora zgodnie z zasadami okres§lonymi w Regulaminie oraz Polityce
prywatnosci.

. Wprowadzone przez Uzytkownika dane kontaktowe wskazujg kto bedzie nabywca
(strong umowy sprzedazy) w wyniku przyjecia oferty, a ponadto w razie watpliwosci,
adres wskazany w danych kontaktowych stanowi¢ bedzie adres do doreczen
zakupionego towaru.

. Podanie przez Uzytkownika danych oséb trzecich, niebedacych strong umowy, jest
mozliwe wytgcznie w sytuacji gdy Uzytkownik dysponuje uprzednia zgoda osoby,
ktérej dane dotycza na przetwarzanie jej danych w tym celu. W przypadku naruszenia
obowigzku o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik ponosi petng i
nieograniczong odpowiedzialno$¢ wzgledem oséb trzecich oraz Administratora za
wynikte stad szkody.

. Podanie danych innych, niz wskazanych w ust. 4, jest dobrowolne i réwnoznaczne z
wyrazeniem zgody na ich przetwarzanie przez Administratora w celu zawarcia lub
wykonania umowy, przy czym Administrator ma prawo do ich usuniecia jezeli uzna, ze
dane te nie sg niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy.

. Uzytkownik przed ztozeniem o$wiadczenia o przyjeciu oferty powinien zweryfikowac
czy podane przez niego dane kontaktowe sg aktualne. Uzytkownik ponosi



odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych, niepelnych lub nieaktualnych danych o
ktérych mowa w ust. 4, 6,71 8.

9. Uzytkownikowi przystuguje:
a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;
c) prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
e) prawo do przenoszenia danych;
f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.
zgodnie z zasadami okreSlonymi w Polityce prywatnosSci.

11.Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikdéw oraz udostepniac
swojego Konta innym osobom, z wyjatkiem przypadkéw udostepnienia Konta
Firmowego osobom nalezycie umocowanym przez Uzytkownika do dziatania w jego
imieniu.

12.Uzytkownik bezwzglednie powinien zachowa¢ w tajemnicy login oraz hasto do Konta.

13.Uzytkownik nie moze przenosi¢ praw do konta na osoby trzecie.

14.Aby zapewni¢ wyzszy poziom ochrony danych osobowych, w zwigzku
obowigzywaniem regulacji RODO, kazdy Uzytkownik ma mozliwo$¢ ustalenia
indywidualnego hasta do kontaktu telefonicznego, ktérego podanie bedzie wymagane
podczas rozmowy w celu udzielenia przez pracownika jakichkolwiek informacji na
temat zamowienia. Dla celéw bezpieczenistwa hasto to nie powinno by¢ tozsame z
hastem wykorzystywanym do logowania w serwisie.

15.Uzytkownik nie powinien udostepnia¢ hasta do kontaktu telefonicznego osobom
trzecim. Jezeli Uzytkownik udostepni hasto do kontaktu telefonicznego osobie trzeciej,
osoba ta bedzie osobg upowazniong przez Uzytkownika do uzyskiwania informacji
dotyczacych realizacji biezacych zaméwien, a upowaznienie takie wygasa z chwilg
zmiany hasta do kontaktu telefonicznego dokonanej przez Uzytkownika za pomoca
jego Konta.

§ 7 Przetwarzanie danych osobowych

1. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami, w tym w szczegdlnos$ci z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony
0s06b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (zwanego
dalej ,,0gélnym Rozporzgdzeniem o Ochronie Danych Osobowych” lub ,RODO”) oraz
przepisami krajowymi, w szczeg6lnosci z Ustawa z dnia 10 maja 2018 roku o Ochronie
Danych Osobowych.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w oparciu o jedna z nastepujacych
podstaw prawnych:

a) przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wykonania umowy
(Swiadczenia ustugi drogg elektroniczng) lub podjecia dziatan poprzedzajgcych



zawarcie umowy, w tym w szczegdlnosci w celu:
* utworzenia i zarzadzania Kontem;
* obstugi i realizacji Zamdéwienia;
* przeprowadzenia procesu ptatnosci;
* zapewnienia prawidtowego funkcjonowania i korzystania z serwisu;
* rozliczenie ustug Swiadczonych przez oOomeble.pl jako Sprzedawcy w ramach serwisu;

* obstugi zgtoszen reklamacyjnych i zgtoszen sktadanych za pomocg formularza
kontaktowego;

* nawigzania kontaktu w zwiazku z realizacjg umowy ($wiadczeniem ustugi);

b) przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wypeinienia praw i obowigzkéw
cigzacych na Administratorze danych np. podatkowych i ksiegowych;

c) przetwarzanie jest niezbedne do cel6w wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora danych lub przez strone trzecia takich jak:

* archiwizacja danych i dokumentowanie dopetnienia obowigzkéw zwigzanych z
ochrong danych osobowych;

* obstuga zgtoszen niezwigzanych bezposrednio z wykonaniem umowy;

* zapewnienie bezpieczenstwa $wiadczonych ustug;

* windykacja nalezno$ci;

* dochodzenie roszczen na drodze sagdowej i w postepowaniach polubownych;

d) przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na postawie waznej zgody Uzytkownikéw
lub Klientéw udzielonej w spos6b dobrowolny i Swiadomy w odniesieniu do konkretnego celu
przetwarzania danych, wyraznie i konkretnie wskazanego w tresci tej zgody.

3. Podanie jakichkolwiek danych osobowych przez Uzytkownikéw jest dobrowolne. Jednakze
podanie danych kontaktowych o ktérych mowa w § 6 ust. 4 Regulaminu jest konieczne do
zawarcia i wykonania umowy oraz uzyskania mozliwo$ci sktadania oSwiadczen o przyjeciu
oferty sktadanej przez Sprzedawce w ramach serwisu.

4. Kazdy uzytkownik ma prawo do skorzystania z uprawnien, o ktérych mowa w § 6 ust. 10
Regulaminu. Z ww. uprawnien uzytkownik moze korzysta¢ poprzez Konto lub zwrdcic¢ sie
korespondencyjnie na adres oOomeble.pl z siedzibg w Lekawicy 67, 34-124 Lekawica.

5. Zgtoszenie przez Uzytkownika Zadania usuniecia przez oOomeble.pl danych podawanych w
formularzu rejestracyjnym, w trybie wskazanym w ust. 5, powoduje iz dalsze Swiadczenie
ustug przez oOomeble.pl jest mozliwe wytgcznie w ograniczonym zakresie.

6. Uzytkownik ktérego dane kontaktowe sg niepetne, nie moze korzysta¢ z mozliwosci
przyjecia oferty sprzedazy towaru.

7.00omeble.pl wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie potgczen internetowych w celach
technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami. Ponadto adresy IP stuza do zbierania
ogolnych, statystycznych informacji w przedmiocie okreslenia regionu, z ktérego nastepuje
potaczenie. Dane te nie sg w Zaden sposo6b taczone z Uzytkownikami.

Dziat Il [ZASADY ZAWIERANIA UMOW W RAMACH SKLEPU www.ooomeble.pl]



https://ooomeble.pl/

§ 8 Zasady ogdlne

. 00omeble.pl jako prowadzacy sklep internetowy, umozliwia Uzytkownikom zawieranie
umoéw sprzedazy towaréw na zasadach okreslonych w Regulaminie i w tym celu
udostepnia Uzytkownikom odpowiednie narzedzia systemowe.

. W ramach serwisu www.ooomeble.pl oferowane s3 do sprzedazy réznego rodzaju
nowe towary w szczeg6lnosci takie jak: meble na wymiar oraz meble gotowe,
wyposazenie wnetrz i oSwietlenie.

§ 9 Oferta sprzedazy

. Oferta sprzedazy towarow jest to skierowana przez www.ooomeble.pl do
wszystkich uzytkownikéw serwisu wola zawarcia umowy sprzedazy okreslonego w
niej towaru za okre$long cene, regulowana trescig art. 66-70 kodeksu cywilnego.

. Ponadto oferta moze zawiera¢ dodatkowe postanowienia dotyczace przysztej umowy,
w szczeg6lnosci dotyczace zasad i termindw ptatnosci, zasad ponoszenia kosztow
transportu towaru oraz terminu realizacji zamowienia. Termin realizacji zamowienia
liczony jest bez sob6t, niedziel i $wigt ustawowych.

. Kupujacy przed przyjeciem oferty powinien zwréci¢ szczegdlng uwage na ustalone
przez Sprzedawce zasady ptatnosci /przelew lub za pobraniem/ oraz zasady kto
ponosi koszty transportu oraz termin realizacji zaméwienia.

§ 10 Zamowienie

. Uzytkownik chcac przyjac¢ okreslong oferte, w celu zapoznania sie z szczeg6tami
transakcji powinien wybrac¢ opcje ,Do Koszyka” w wyniku czego system serwisu w
sposOb automatyczny wygeneruje zamdéwienie. Celem zobaczenia tresci
wygenerowanego zamowienia nalezy wybrac¢ opcje ,Koszyk” lub ,Ide do Kasy”.

. Zamoéwienie jest to informacja wskazujgca Uzytkownikowi jaka bedzie tres¢ umowy,
zawartej w wyniku przyjecia oferty.

. Na etapie zamoOwienia w zaleznosci od rodzaju oferty, Uzytkownik bedzie miat
mozliwo$¢ wyboru sposobu ptatnosci oraz uzyska informacje na temat kosztéw
transportu lub zasad ich ponoszenia.

§ 11 Przyjecie oferty, Sprzedaz, Realizacja zamo6wienia

. Uzytkownik ktory zapoznat sie z trescig oferty oraz akceptuje

warunki Zamowienia moze przyjac oferte. Czynnosci techniczne prowadzace

do przyjecia oferty polegaja na potwierdzeniu ztozenia zamo6wienia - poprzez
,Klikniecie” na prawidtowo wypetnionym formularzu zaméwienia, opcji ,,Z16z
zamoéwienie”, w wyniku czego, na wskazany w formularzu rejestracyjnym lub Koncie -
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adres poczty elektronicznej - wystana zostanie wiadomo$¢ e-mail,

informujgca Kupujacego o dokonaniu przez niego okreslonego zamoéwienia. Kupujacy
na adres poczty elektronicznej otrzyma rowniez linki, z ktdrych bedzie mégt skorzystac
w sytuacji kiedy bedzie chciat anulowa¢ zamoéwienie lub dokona¢ zmiany w
zamoOwieniu. Sprzedawca informuje, iz pracownik www.ooomeble.pl moze przyjac
zamOwienie od Kupujacego zloZone drogg telefoniczng lub mailowa, a nastepnie
wprowadzi¢ je do sytemu. W zaleznosci od rodzaju towaru Sprzedawca decyduje czy
ztoZzone zamowienie Kupujgcy powinien potwierdzi¢ czy tez nie. W zalezno$ci od
powyzszego Kupujacy otrzyma drogg elektroniczng link do zamoéwienia, po kliknieciu
w ktory bedzie miat mozliwo$¢ potwierdzenia, anulowania lub zmiany zamo6wienia.

2. W wyniku przyjecia ofert przez Kupujacego dochodzi do zawarcia pomiedzy stronami
umowy sprzedazy, czyli czynnosci prawnej regulowanej trescig art. 535- 581 kodeksu
cywilnego, a w przypadku gdy Kupujacym jest konsument rowniez tre$cig ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

3. W celu wykonania umowy dane Kupujacego moga zostac¢ przekazane:

a) wskazanym przez Kupujacego podmiotom obstugujacym transakcje ptatnicze w celu
obciagzenia karty kredytowej Kupujacego lub dokonania ptatnos$ci on-line. Przekazanie danych
odbedzie sie na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawarte;j
pomiedzy Administratorem danych a wybranym podmiotem obstugujacym transakcje
platnicze.. Podanie tych danych jest obowigzkowe jezeli Kupujacy chce dokonac elektronicznej
ptatnosci za zakupione produkty.

b) firmie spedycyjnej, ktéra bedzie odpowiedzialna za dostawe zaméwionych produktéw na
adres podany podczas zakupu. Przekazanie danych odbedzie sie na podstawie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej pomiedzy Administratorem danych a
wybrang firmg spedycyjna. Jesli Kupujgcy wybrat opcje dostawy zaméwienia przez jedng z
firm spedycyjnych przekazanie danych tej firmie jest niezbedne do zrealizowania zaméwienia.

4. Administrator informuje, iz w celu realizacji umowy przekazuje dane osobowe w
niezbednym zakresie swoim zaufanym partnerom.

5. Uzytkownik jest uprawniony do wystgpienia do Administratora z zagdaniem
przedstawienia wykazu podmiotéw, ktérym jego dane osobowe zostaty udostepnione
w celu prawidtowego wykonania umowy.

§ 12 Konsumenckie prawo odstapienia od umowy

1. Umowy sprzedazy zawierane przez Internet sg umowami zawieranymi na odlegto$¢ w
mys$l ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, z uwagi na co Kupujagcemu
bedgcemu konsumentem, w przypadkach oraz na zasadach okre$lonych ww. ustawg
przystuguje prawo do odstgpienia od zawartej umowy sprzedazy, w terminie 14 dni od
daty dostarczenia towaru bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

2. Pouczenie o prawie odstgpienia od umowy, zawierajgce w szczeg6lnosci informacje o
sposobie i terminie wykonania prawa odstgpienia od umowy oraz o kosztach zwrotu
rzeczy w przypadku odstgpienia od umowy, ktére ponosi Konsument, stanowi
zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze by¢ potaczone z fizycznym zwrotem
towaru. Do odstgpienia od umowy konsument moze postuzy¢ sie formularzem
odstapienia od umowy, ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 2. W przypadku odstapienia



od umowy koszt zwrotu towaru ponosi Kupujacy. W przypadku odstgpienia od umowy
Sprzedajacy zobowigzany jest zwrdci¢ Kupujagcemu kwote réwna cenie zakupu
zwracanego sprzetu oraz koszty dostarczenia rzeczy z tym zastrzezeniem, ze w
przypadku, gdy konsument wybrat spos6b dostarczenia inny niz najtanszy zwykty
sposéb dostarczenia oferowany przez przedsiebiorce (Sprzedajacego), przedsiebiorca
nie jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych
kosztow.

W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedajacy dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba, Ze konsument
wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami.

§ 12a Wylaczenie prawa odstapienia od umowy

Prawo odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w par 12 nie przystuguje Kupujacemu w
przypadkach o ktérych mowa w art. 38 ww. ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
a w szczegblnosci w przypadku:

1.

Umoéw o Swiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni dang ustuge za
wyrazna zgoda Kupujacego, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem
$wiadczenia, Ze po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedajgcego utraci on prawo
odstgpienia od umowy.

. Prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy nie przystuguje Konsumentowi w

przypadkach wskazanych w Ustawie o Prawach Konsumenta, w szczegélnosci za$
wowczas, gdy przedmiotem Umowy Sprzedazy jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb lub rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrécic¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgled6w higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu, a takze w pozostatych przypadkach wskazanych w art. 38 Ustawy o
Prawach Konsumenta.

§ 13 Informacje ogélne co do skladania reklamacji sprzedawanego towaru

. Towary sprzedawane w ramach serwisu powinny by¢ fabrycznie nowe, chyba Ze z

tresci oferty bedzie wynikato inne zastrzezZenie.

. W przypadku jesli zakupiony towar okaze sie wadliwy — a w stosunku do towaru

wystawiona zostata gwarancja - Konsument ma prawo skorzystac¢ ze §wiadczen
gwarancyjnych bezposrednio w serwisach wskazanych przez Gwaranta lub
przeprowadzi¢ procedure reklamacyjna z tytutu Gwarancji za posrednictwem
Sprzedajacego.

. Konsument ma prawo zada¢ obnizenia ceny albo odstgpienia od umowy, chyba Ze sklep

niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni produkt wadliwy
na wolny od wad albo usunie wade. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli byt juz
wymieniony lub naprawiony albo sklep nie wymienit produktu na wolny od wad, ani
tej wady nie usunat. Reklamacja z tytutu rekojmi rozpatrywana jest w terminie 14 dni
od daty jej otrzymania. Jezeli w ciaggu 14 dni Sprzedajacy nie ustosunkuje sie do zadan
Klienta, oznacza to, iz uznat zgdania za zasadne.



Dzial IV

§ 14 Postanowienia ogdlne

. 00omeble.pl w ramach prowadzonego przez siebie serwisu udostepnia
sklep www.ooomeble.pl, umozliwiajgcy Uzytkownikom zawieranie uméw sprzedazy
towaréw.

. 00omeble.pl udostepnia zainteresowanym osobom (uzytkownikom) swoje strony
WWW oraz odpowiednie narzedzia systemowe w celu zawarcia umowy.

. Wszelkie reklamacje co do funkcjonowania serwisu nalezy zgtaszac¢ na
ooomeble@gmail.com.

§ 15 Uprawnienia Sprzedawcy

. 00omeble.pl moze zawiesi¢ na czas okres$lony albo nieokre$lony mozliwo$¢ sktadania
nowych zamoéwien w przypadku, gdy jego dziatania naruszaja

postanowienia Regulaminu, negatywnie wptywajg na dobre imie

sklepu www.ooomeble.pl lub w inny sposéb mu szkodza oraz gdy oOomeble.pl uzna,
ze okreSlone konto uzytkownika wymaga dodatkowej weryfikacji danych. O
powyzszym fakcie uzytkownik zostanie poinformowany drogg elektroniczng (e-mail
lub komunikat w panelu Konto Uzytkownika).

. 00omeble.pl moze odmdwi¢ Uzytkownikowi ponownej rejestracji w przypadku gdy
uprzednio skorzystal wobec Uzytkownika z uprawnienia wskazanego w ust. 1.

. 00omeble.pl nie wyklucza czasowego zawieszenia §wiadczenia ustugi dostepu

do serwisu z przyczyn od oOomeble.pl niezaleznych, ponadto zastrzega sobie prawo
czasowego zawieszenia $wiadczenia ww. ustugi w przypadku koniecznosci
przeprowadzenia napraw lub konserwacji systeméw obstugujacych oraz w zwigzku z
konieczno$cig ich modernizacji lub rozbudowy, przy czym o zaistnieniu takiej
koniecznos$ci decyduje wytacznie oOomeble.pl

Dzial V [POSTANOWIENIA KONCOWE]
§ 16 Rozwiazanie umowy oraz usuniecie Konta Uzytkownika

. Uzytkownik posiadajacy konto w serwisie moze je w kazdym czasie usung¢ poprzez
wypetnienie dostepnego na stronie formularza, obejmujgcego oswiadczenie o
rozwigzaniu umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, a nastepnie
potwierdzenie wprowadzonych danych - nazwy (loginu) i hasta. W konsekwencji
powyzszego umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng ulega rozwigzaniu ze


https://ooomeble.pl/
mailto:ooomeble@gmail.com
https://ooomeble.pl/

skutkiem natychmiastowym, a Konto Uzytkownika zostaje usuniete.

2. W przypadku skorzystania przez Uzytkownika z uprawnienia okreslonego w ust.
3 Administrator potwierdzi usuniecie konta drogg elektroniczng (za posrednictwem
adresu e-mail).

3. Administrator jest uprawniony do dalszego przechowywania danych
osobowych Uzytkownika w niezbednym zakresie, jezeli dysponuje w tym celu
uzasadnionymi podstawami, w szczeg6lnosci dla ochrony intereséw, praw i wolnosci, a
takze ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen oraz ochrony przed
ewentualnymi roszczeniami Uzytkownika lub osé6b trzecich. Z waznych przyczyn oraz
w przypadku gdy Uzytkownik nie korzysta z Konta przez okres 3 lat, Administrator jest
uprawniony do usuniecia Konta Uzytkownika. O zamiarze
usuniecia Konta Administrator informuje Uzytkownika drogg elektroniczng (za
posrednictwem e-maila), zakreslajac Uzytkownikowi odpowiedni termin na
ewentualny sprzeciw. Informacja powyzsza stanowi jednoczeSnie wypowiedzenie
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna. Brak odpowiedzi na informacje, o
ktérej mowa w zdaniu poprzednim, w terminie 7 dni bedzie réwnoznaczna z brakiem
sprzeciwu w tym zakresie, w konsekwencji czego dojdzie do rozwigzania umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng (za wypowiedzeniem Administratora) oraz
usuniecia Konta Uzytkownika.

§ 17 Prawo wlasciwe i spory

Prawem wtasciwym dla umowy pomiedzy Uzytkownikiem a, www.ooomeble.pl, ktérej
przedmiotem sg ustugi Swiadczone przez www.ooomeble.pl na warunkach okreslonych w
Regulaminie, jest prawo polskie, w szczegblnosci Ustawa z 10 maja 2018 roku o ochronie
danych osobowych oraz przepisy RODO. Wszelkie spory zwigzane z ustugami §wiadczonymi
przez www.ooomeble.pl bedg rozstrzygane przez wlasciwe miejscowo sady, a w przypadku
gdy strong sporéw bedzie konsument przez wtasciwe miejscowo sady powszechne zgodnie z
zasadami og6lnymi kodeksu postepowania cywilnego.

§ 18 Waznos¢ Regulaminu

Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem
sagdu za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

§ 19 Wejscie w zycie, zmiany Regulaminu

1. Regulamin znajduje sie pod adresem
internetowym https://www.ooomeble.pl/regulamin z mozliwos$cig jego pobrania oraz
przechowywania w formacie PDF.

2. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg opublikowania na
stronie https://www.ooomeble.pl/regulamin

3. o0Oomeble.pl zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu w
dowolnym czasie i bez konieczno$ci podawania przyczyny, o czym Uzytkownik zostanie
poinformowany. Uzytkownik ma prawo do ztozZenia sprzeciwu wobec zmiany
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regulaminu co réwnoznaczne bedzie z rozwigzaniem umowy zawartej droga
elektroniczng oraz usunieciem Konta Uzytkownika. Ewentualne

zmiany Regulaminu nie wplywaja na zamowienia ztozone przed wprowadzeniem tych
zmian.

4. o0omeble.pl zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy z Uzytkownikiem bez
podania przyczyny. Uzytkownik uprawniony jest do rozwigzania umowy o $wiadczenie
ustug droga elektroniczng w kazdym czasie, r6wniez bez podania przyczyny, w trybie
okreslonym w Regulaminie.

5. W przypadku ztozenia przez www.ooomeble.pl o§wiadczenia o rozwigzaniu umowy o
$Swiadczenie ustug droga elektroniczng, jak rowniez przez Uzytkownika lub tez w
przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 powoduje natychmiastowe rozwigzanie umowy
oraz uprawnia www.ooomeble.pl do niezwtocznego usuniecia Konta i
Profilu Uzytkownika. Usuniecie Konta skutkuje utratg dostepu Uzytkownika do historii
zamoOwien, rabatéw i promocji z poziomu Konta Klienta. Uzytkownik moze uzyskac
dostep do historii zamoéwien, przez okres, w ktérym Administrator jest uprawniony do
przechowywania tych danych, kontaktujac sie bezposrednio z 0Oomeble.pl

6. o0omeble.pl oswiadcza, iz zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do
funkcjonalno$ci Serwisu w tym wprowadzenia nowych jego funkcjonalno$ci.

Pliki do pobrania

Odstapienie od umowy — wzdér

Regulamin sklepu www.ooomeble.pl
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